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Bấm vào nút
“Nhu Cầu”

Chọn
“Bán BĐS nhà đất”



Điền thông 
tin Địa Chỉ 
Thực Tế

Không điền 
Chữ “Số”
VD1: 19
VD2: Nhà số 23, 
Ngách 15, Ngõ 10 
thì điền là 
“10.15.23”
“Ngõ.Ngách.Hẻm
. Số Nhà”

Chỉ chọn 
“Cho bản thân tôi”

Bấm Tick Chọn

Bước cuối cùng, bấm 
vào nút “Tạo cơ hội”



Màn hình 
Tạo Nhu Cầu Bán 
thành công

-Kiểm tra lại Người 
chăm sóc và 
Người chia sẻ có 
đúng tên mình 
không.
-Tin nhắn Zalo gửi 
thông báo đã tạo 
Nhu Cầu Bán thành 
công

Sau đó, cần nhập 7 
trường thông tin 
tuần tự thì mới 
hoàn thành việc 
nhập hàng thành 
công



Bước 1: Kiểm tra 
Số Seri Sổ (GCN)

Chọn mục này



TH1: Trùng GCN

Khi trùng GCN, 
quay lại màn hình 
“Thông Tin”, kéo 
xuống phía cuối, 
chọn “Dừng 
chăm sóc” => 
Chọn Lý Do



Nhập Số Seri GCN: đầy 
đủ ký tự chữ Alphabet 
và dãy số tự nhiên.
Tiếp tục thực hiện theo 
quy trình từ Bước 2 đến 
Bước 7.



Bước 2: Nhập “Thông tin địa chỉ”



Phần “Đoạn 
Đường” thì 
bấm chọn 
thông tin phù 
hợp như bên 
dưới.

Nhập lại
 

Không điền 
Chữ “Số”
VD1: 19
VD2: Nhà số 23, 
Ngách 15, Ngõ 10 
thì điền là 
“10.15.23”
“Ngõ.Ngách.Hẻm
. Số Nhà”

Bước 2: 
Nhập 
“Thông tin 
địa chỉ”



*TH1: Thông tin căn 
nhà này có trong Từ 
Điển Nhà Ở của 
OneHousing thì sẽ 
search ra thông tin.
Điền giống cú pháp 
như hướng dẫn trên 
theo số nhà thực tế

*TH2: Thông tin căn 
nhà này chưa có 
trong Từ Điển Nhà Ở 
của OneHousing thì 
bấm vào “Tự nhập 
thông tin” 

Bước 2: 
Nhập 
“Thông 
tin địa 
chỉ”



Đầu Chủ điền 
thông tin:
*Ngõ/Kiệt/Hẻm 
(C1) (nếu có): 
để trống nếu nhà 
mặt phố.

*Số nhà theo 
địa chỉ thực tế: 
chỉ điền số nhà, 
không điền kèm 
chữ “số”vào 
thêm
VD: 19



Từ nhà đến mặt tuyến 
đường đã chọn.
Nếu phần Ngõ/Kiệt/Hẻm 
(C1) để trống thì phần này 
điền số “0”

Độ rộng đường/ngõ 
trước nhà: yêu cầu điền 
thông tin.

Bước 3: 
Nhập 
“Thông tin 
bất động 
sản”

Đây là độ rộng của 
đường hoặc ngõ 

trước nhà.

Diện tích 
thực tế



Bước 3: 
Nhập 
“Thông tin 
bất động 
sản”

Bấm nút gạt qua 
một bên để lấy 
tọa độ tự động.
Lưu Ý: đây là lấy 
tọa độ của căn 
nhà rao bán.
TH A/C đang 
không đứng tại căn 
nhà bán thì điền 
tọa độ lấy trên 
Vietbando/Google 
Map

Diện tích 
thực tế

Bắt buộc điền



Bước 4: Nhập 
“Thông tin 
pháp lý”

Ghi đúng trên 
GCN về diện tích 

& không làm 
tròn số

Diện tích sử dụng riêng 
trên GCN

-TH1: Diện tích đất ở 
trên GCN
- TH2: Nếu không 
chú thích diện tích 
đất ở thì điền “Diện 
Tích Sử Dụng Riêng”

- Chỉ ghi thông tin 
trước chữ Phường 
trên GCN [1]
- Nếu trước chữ 
Phường không có 
thông tin thì “để 
trống” [2]

Diện tích sử dụng riêng 
nhưng không phải đất ở





[1]: Điền “Số 7 ngõ 199 phố 
Khương Thượng” trong 
trường thông tin “Địa chỉ 
trên GCN” 



[2]: để trống trường thông 
tin “Địa chỉ trên GCN” 



Bước 5: 
Nhập 
“Thông tin 
hàng bán”

Không điền thêm 
“VNĐ”/”Đ”
Điền hết số tiền và điền 
chính xác số tiền.

Chỉ cần điền “3”



Bước 6: Nhập 
“Thông tin liên lạc”

Nhập chính xác số 
Điện Thoại và 
CMND/CCCD Chủ Nhà 
ghi trên HDDV

Email không bắt 
buộc điền



Bước 7: Upload hình 
“Hình ảnh & tài liệu”

  



Quy định về thư mục hình ảnh & số lượng hình ảnh

Thư mục: (1) Hồ sơ pháp lý, (2) HD ký gửi/xác nhận, (3) Ảnh selfie trước BĐS
=> Lực lượng bán (Sales đầu khách) không xem được thông tin này

Yêu cầu tại Pro Agent App Quy định về hình ảnh



Chụp ảnh trước mặt tiền BĐS, ví dụ ảnh đạt tiêu chuẩn:: 
- Yêu cầu nhìn rõ mặt tiền, đủ ánh sáng và không 
gian để xác định đây chắc chắn là BĐS đang được 
đăng bán.
- Chụp ảnh rõ mặt: không đeo khẩu trang, kính 
râm, sử dụng hiệu ứng che mặt

Hình 1: Selfie chụp ảnh trước mặt tiền BĐS

Một số ví dụ của các ảnh không đạt 
tiêu chuẩn để duyệt vì các lý do không 
xác định được BĐS phía sau hoặc đeo 
khẩu trang không rõ mặt



Hình 2: Selfie chụp ảnh trước biển ngõ ngách / tuyến phố gần nhất đi tới BĐS

1. Chụp ảnh selfie tại biển ngõ ngách / tuyến 
phố gần nhất đi tới BĐS. Nếu khu vực chưa 
được đánh số thì chụp ảnh tại tuyến phố, 
trục đường chính gần nhất.

2. Nếu BĐS thuộc dự án /khu dân cư chưa có 
tên đường có thể chụp ảnh tại biển tên dự 
án / phân khu trong dự án / khu dân cư. 

3. Chụp ảnh rõ mặt: không đeo khẩu trang, 
kính râm, sử dụng hiệu ứng che mặt.

4. Chụp ảnh đúng yêu cầu: đảm bảo không 
gian, ánh sáng, và khoảng cách để thấy rõ 
nội dung trên biển ngõ ngách / tuyến 
đường. 

Lưu ý: Ngõ ngách / tuyến phố / khu dân cư 
trong ảnh cần phải đồng nhất với địa chỉ BĐS 
gửi duyệt lên hệ thống để làm căn cứ phê 
duyệt. Ảnh đạt tiêu chuẩn



*Hình  ảnh nhà: 
mỗi thư mục ít 
nhất 1 ảnh. 
*Upload hình 
ảnh đúng thư 
mục.
*TH Đất Trống thì 
upload 2 ảnh đất 
vào tất cả thư 
mục
Note: Không 
đăng ảnh mặt tiền 
nhà/ ngõ trước 
nhà vào các thư 
mục trong nhà
*Hình ảnh hợp 
đồng + Phụ Lục 
gồm 3 trang
*Hình ảnh 4 mặt 
GCN và Trang bổ 
sung (nếu có)
Và upload đầy 
đủ các mặt của 
Hợp Đồng Uỷ 
Quyền (toàn 
quyền) có công 
chứng (nếu có).



Khi nhập 
đầy đủ 7 
trường 
thông tin. 
Sau đó, 
bấm nút 
“Gửi 
duyệt”



Đây là màn 
hình thông tin 
BĐS sau khi 
gửi duyệt 
hàng.





Khi hàng bị từ chối phê duyệt 
sẽ gửi thông báo kèm lý do.
A/C sửa thông tin xong và bấm 
“Gửi duyệt lại”

*TH bị từ chối:

Lý Do: 

- Hợp đồng:
+ Số GCN: Sai
+ Ngày cấp CCCD: thiếu
+ Thiếu tick “X” Mục 2.3

-Thông tin pháp lý:
+ Số GCN: sai
+Diện tích trên HSPL: sai (chỉ tính phần diện tích sử dụng riêng, ghi đúng là 
48.6)

-Thông tin địa chỉ:
+Ngõ/Kiệt/Hẻm (C1): Thiếu thông tin



Khi duyệt hàng thành 
công, hệ thống sẽ thông 
báo trên Pro-Agent App 
và vào mục Cơ Hội xem 
được Hàng lên thành 
công & gửi tin nhắn Zalo 
cho Sales Đầu Chủ


