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01. Tính năng Tạo Cơ Hội: Tạo “Cơ Hội Mua BĐS Nhà Đất”
02. Tính năng gợi ý BĐS phù hợp với Khách Hàng

(Dành Cho Sales Đầu Khách)



01. Hướng dẫn tạo Cơ Hội Mua BĐS Nhà Đất

- Cách 2 & 3:Chọn “Khách 
Hàng” hoặc “Cơ Hội”.

- Chọn biểu tượng dấu 
“cộng” 

- Chọn “Mua  BĐS nhà đất”
- Điền các trường thông tin
- Chọn ‘Tạo cơ hội’

Cách 1

Tại màn 
hình Trang 
Chủ, có 3 
cách để 
thực hiện 
“Tạo Cơ 
Hội Mua 
BĐS Nhà 
Đất”



01.Hướng dẫn tạo cơ hội mua BĐS nhà đất

-Điền các trường thông tin 
của khách hàng 
- Chọn ‘Tạo cơ hội’

-Chờ hệ thống duyệt khách hàng
- Nhập 4 số cuối điện thoại thì ở trạng 
thái Tiềm Năng.
- Nhập đầy đủ số điện thoại & điền đầy 
đủ thông tin sẽ chuyển trạng thái Tiếp 
Cận.

-Chọn ‘BĐS phù hợp’ -Hệ thống gợi ý BĐS phù hợp 
với nhu cầu của khách hàng

- Chọn ‘Cho bản 
thân tôi’ ở mục Phân 
bổ

02.Gợi ý BĐS phù hợp với Khách Hàng



03. Tính năng Gợi Ý Khách Phù Hợp với BĐS

(Dành Cho Sales Đầu Chủ)



03. Tính năng Gợi Ý Khách phù hợp với BĐS 

-Chọn ‘Bảng hàng’
- Chọn ‘Bảng hàng nhà đất’

-Chọn 1 BĐS bất kỳ -Chọn ‘Khách phù hợp’ -Chọn khách hàng mong muốn -Xem thêm thông tin về khách 
hàng



04. Chỉnh sửa thông tin Từ Điển Nhà Ở (Home Dictionary [HD])

(Dành Cho Sales Đầu Chủ)



-Chọn nhập thông tin BĐS 
đăng bán

-Đa số mục đã được điền sẵn 
cho BĐS dựa trên thông tin 
của BĐS trên Home Dictionary

-Sale chỉ được điền 1 vài thông 
tin như trên

04. Chỉnh sửa Thông Tin Từ Điển Nhà Ở (Home Dictionary - HD)

Phần thông 
tin màu xám 
dành cho 
BĐS có 
thông tin 
trong HD. 
Nếu thông 
tin HD cập 
nhật sai thì 
Sales Đầu 
Chủ sửa 
được thông 
tin này



-Chọn nhập thông tin BĐS 
đăng bán

-Sale có quyền chỉnh sửa các 
thông tin tổng quan của BĐS

-Sale có quyền chỉnh sửa các 
thông tin tổng quan của BĐS

04. Chỉnh sửa Thông Tin Từ Điển Nhà Ở (Home Dictionary - HD)

Khi sửa 
thông tin 
xong, 
bấm 
“Lưu 
thông 
tin” sẽ có 
thông báo 
gửi đến 
khi chỉnh 
sửa thành 
công.



05. Tính năng Báo Cáo Dẫn Khách Hàng Đi Xem Nhà

(Dành Cho Sales Đầu Chủ & Sales Đầu Khách)



05.Hướng dẫn tạo báo cáo dẫn khách đi xem nhà (case không thành công)

-Cách 2: Nhấn  vào biểu 
tượng dấu ‘+’, Chọn “Báo 
cáo dẫn khách xem nhà’

-Chọn Báo cáo dẫn khách 
xem nhà’

-Search địa chỉ BĐS
-Chọn ‘Xem nhà không 
thành công’’

-Chọn thời gian xem nhà
-Chọn ghi chú
-Viết phản hồi khách 

-Chọn lý do xem nhà 
không thành công ở mục 
‘Ghi chú’

Cách 1



05.Hướng dẫn tạo báo cáo dẫn khách đi xem nhà (case thành công)

-Chọn Báo cáo dẫn khách 
xem nhà’

-Chọn địa chỉ BĐS
-Chọn ‘Xem nhà thành 
công’’

-Chọn thời gian xem nhà
-Chọn nội dung chi tiết
-Viết phản hồi khách 

-Chọn những mục của nhà 
mà khách đã xem

Cách 1

-Cách 2: Nhấn  vào biểu 
tượng dấu ‘+’, Chọn “Báo 
cáo dẫn khách xem nhà’



05.Hướng dẫn tạo báo cáo dẫn khách đi xem nhà : xem lịch sử dẫn khách đi xem nhà

-Chọn ‘Lịch sử xem nhà’ -Chọn 1 lịch đi xem nhà 
trong lịch sử xem nhà

-Xem thông tin chi tiết của 
lịch đi xem nhà

-Xem thông tin chi tiết của 
lịch đi xem nhà

-Thảo luận với Sales Đầu 
khách.


